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Информационно-технологическое сопровождение (ИТС)
Для программных продуктов системы "1С:Предприятие" предусмотрено сервисное обслуживание по линии информационно-технологического сопровождения (ИТС).
	Тариф и объем услуг
	Стоимость (руб.) 

	
	3 месяца 
	6 

месяцев 
	12

месяцев 

	 ИТС Проф  
· Доставка диска ИТС Проф в офис Заказчика.

· Доступ к сайту:  www.its.1c.ru 

· Бесплатная линия консультаций. 

· Услуги по сопровождению  ПП  с помощью сервис-инженера или удаленно в объеме 1 час в месяц.
· В подарок 1С-Отчетность для 1 организации (пока действует подписка ИТС ПРОФ))
	8 031

	15 498

	29 664 



	 ИТС Проф  ПЛЮС
· Доставка диска ИТС Проф в офис Заказчика.

· Доступ к сайту:  www.its.1c.ru 

· Бесплатная линия консультаций. 

· Услуги по сопровождению ПП с помощью сервис-инженера или удаленно в объёме 2 часа в месяц
· В подарок 1С-Отчетность для 1 организации (пока действует подписка ИТС ПРОФ))
	9 636
	18 456

	35 280


	 ИТС Проф отдельный выпуск (единоразовый выезд и доставка диска ИТС Проф)
	4 015

	 ИТС ПРОФ на 12 месяцев по схеме (8+4) действует только при покупке ПП
· Доставка диска ИТС Проф в офис Заказчика.

· Доступ к сайту:  www.its.1c.ru 

· Бесплатная линия консультаций. 

· Услуги по сопровождению  ПП  с помощью сервис-инженера или удаленно в объеме 1 час в месяц
· 1С-Отчетность, для 1 организации (пока действует подписка ИТС ПРОФ)
	19 776

	 ИТС Техно
· Лицензионный платеж за право получения обновлений, доставка диска ИТС Техно в офис Заказчика по необходимости

· Бесплатная линия консультаций. 
· услуги программиста оплачиваются отдельно из расчета 

· 1 100 руб./час.
	- 
	6 546
	12 548 

	 ИТС Техно ПЛЮС
· Доставка диска ИТС Техно в офис Заказчика.

· Бесплатная линия консультаций. 

· Услуги по сопровождению ПП с помощью сервис-инженера или удаленно в объёме 1 час в месяц
	-
	9 504

	18 144


Дополнительные услуги по обновлению и сопровождению 

программных продуктов  - 1100 руб./час.        

